Harteraad

VOOr mensen
met hart- en
vaataandoeningen

Harteraad is partner van de Hartstichting



’ Harteraad

Vragenlijst ‘Help Harteraad verbeteren’
belangrijkste uitkomsten 2020

1194 deelnemers
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’ Harteraad

rapportcijfer voor algemene tevredenheid met Harteraad: 7.6

2020 7,6

2018 6.9



’ Harteraad

mensen zijn aangesloten® bij
Harteraad voor:

* de nieuwste inzichten over hart- en
vaataandoeningen en de behandeling ervan

* betrouwbare informatie over het leven met
een hart- of vaataandoening

* praktische hulp en tips over het omgaan met
een hart-of vaataandoening in het dagelijks
leven

*als lid, donateur, vrijwilliger of volger



‘Mijn ervaring met wat ik
lees, is positief: actueel en
gericht op ontwikkeling.’

(vrouw, 65 jaar)

‘tk was heel blij met
Harteraad in corona tijd.
Heldere informatie.’

(vrouw, 66 jaar)

, Harteraad

De digitale nieuwsbrief en de website zijn
goed gewaardeerde communicatie-
bronnen van Harteraad.

Het gebruik van beide is nagenoeg
verdubbeld t.o.v. 2018.

Ook het Harteraad magazine wordt door
één derde van de deelnemers regelmatig
gelezen.



‘De nabelservice had
ik heel fijn gevonden’

(vrouw, 52 jaar)

’ Harteraad

67% vindt veilig bewegen een belangrijk
aanbod op het gebied van kwaliteit van leven
(2018 64%). Het gebruik ligt tot

5% hoger dan in 2018.

60% vindt de harteraadlijn (sinds 2020)
belangrijk. Bijna 15 % van de respondenten
maakt hier regelmatig gebruik van.

58% vindt de nabelservice belangrijk. Hierbij
worden patiénten na ontslag uit het ziekenhuis
gebeld door een vrijwilliger van Harteraad. Dit
onderstreept de noodzaak om deze dienst uit
te breiden.



(gelijk aan 2018)

’ Harteraad

belangrijkste activiteiten
kwaliteit van zorg:

zorgen dat zorgverzekeraars zorg
vergoeden die past bij de wensen en
eisen van mensen met hart- en
vaataandoeningen

zorgen dat bij het opstellen van
richtlijnen voor de zorg de wensen,
ervaringen en behoeften worden
ingebracht van mensen met hart- en
vaataandoeningen

zorgen dat mensen met hart- en
vaataandoeningen toegang hebben
tot geneesmiddelen die passen bij hun
wensen en voorkeuren



’ Harteraad

tips voor Harteraad?

geef meer aandacht aan verschillen
tussen mannen en vrouwen

geef meer aandacht aan
medicijngebruik

Besteed aandacht aan hart- en
vaataandoeningen die minder vaak
voorkomen

Vergroot de bekendheid van Harteraad
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